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ISTANBUL VE. MARMAR&. EGE, AKDENIZ, KARADENIZ BOLGELERI ISTANBUL & MARMARA, AEGEAN, MEDITERRANEAN, BLACKSEA REGIONS

DENIZ TICARET ODASI CHAMBER OF SHIPPING

Say1  :38591462-010.03-2026-1329 14.05.2026
Konu : Gemi Acenteleri Yonetmeligi Hk.

Sirkiiler No: 407

Sayin Uyemiz,

Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi tarafindan "Gemi Acenteleri Yonetmeligi" 14.05.2026 tarihli
ve 33253 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir. S6z konusu Yonetmeligin; 1 inci, 2 nci, 3 iincii,
gecici 1 inci maddesinin besinci fikrasi, 31 inci ve 32 nci maddelerinin yayim tarihinde diger
hiikiimlerinin ise yayim tarihinden 3 ay sonra yiiriirliige girecegi belirtilmektedir.

S6z konusu Yonetmelik ile 05.03.2012 tarihli ve 28224 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Gemi Acenteleri Yonetmeliginin yitiriirliikten kaldirildig: ifade edilmekte olup, yeni yonetmelikte
yer alan degisikliklerden bazilar1 agsagida sunulmaktadir.

e Yonetmeligin "Tanimlar" baslikli 4 {incii maddesinde "Gemi Acenteleri Disiplin Komisyonu
(GADK): Gemi acenteleri ile personelinin, mesleki yetersizliklerini, disiplinsizliklerini,
denizcilik 6rf ve adetlerine, mesleki teamiillere uygun olmayan davraniglarini incelemek ve
degerlendirmek iizere Idare tarafindan olusturulan komisyonu" tanimi yapilmis gorev ve
yetkileri Yonetmeligin 19 uncu maddesinde belirtilmistir.

e Yonetmeligin "Acente siniflar1" baglikli 5 inci maddesinde, Acenteler hizmet verecekleri
gemilerin cinsleri ve hizmet verilecek bolge esas alinmak suretiyle siniflara ayrilmis;
A smifi acente: Tiirk Bogazlar1 dahil tiim gemilere ve yatlara hizmet verirler.
B simifi acente: Tiirk Bogazlar1 disinda tiim gemilere ve Tiirk Bogazlar1 dahil tiim yatlara
acentelik hizmetlerini verirler.
C sinifi acente: Tiirk Bogazlar1 dahil tiim yatlara acentelik hizmetlerini verirler.
seklinde agiklanmuistir.

e Yonetmeligin "Basvurularda Aranacak Sartlar" baglikli 8 inci maddesinin ikinci fikrasinda
Acentelerin sahip olmas1 gereken asgari personel niteligi belirlenmis ve "Merkez acentede
bir acente sorumlusu ile A ve B smifi acentelerde Yiiksekogretim Kurulu Lisans/On Lisans
Atlasinda bulunan denizcilik ile ilgili programlardan mezun olan en az iki acente personeli,
C smifi acentede denizcilik ile ilgili en az ortadgretim programlarindan mezun bir acente
personeli" sart1 getirilmistir.

e Yonetmeligin "Isyerinin nitelikleri" bashikli 12 inci maddesi ile Acentelik faaliyetlerinin
yiiriitiilecegi isyerlerinin 6zellikleri belirlenmistir.

e Yonetmeligin "Egitim programi" baslikli 17 inci maddesi besinci fikrasi ile Fiziki olarak
verilen belgelendirme ve yenileme egitimlerinin bu Y 6netmelik yiirtirliige girdikten itibaren
cevrimigi olarak GABS {izerinden diizenlenebilecegi belirtilmekte olup ¢evrimigi egitim
imkan1 da saglanmstir.

Bu belge, 5070 sayili Elektronik imza Kanuna gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmstir.
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Yonetmeligin "Idari yaptirimlar" baslikli 20 inci maddesi ile Acente ve personeli ile liman
isletici kuruluslarinin yonetmelikteki sorumluluklara ve yasaklara uymamasi durumunda
verilecek idari para cezalar1 belirlenmistir.

Yonetmeligin "Yetki belgesi ve tanitim belgesi ticretleri" baslikli 26 inc1 maddesinde Acente
yetki belgesi ve acente personeli tanitim belgesinin, bes yil siireli diizenlenecegi ve Acente
merkez veya sube yetki belgesi ticretleri,

A sinifi acente belge ticreti 300.000 TL.

B sinifi acente belge ticreti 200.000 TL.

C smifi acente belge iicreti 150.000 TL.

Acente Personel Tanitim Belgesi ticreti 5.000 TL'dir.

Belge yenileme iicretleri ana belge iicretinin %50'sidir. Unvan ve adres degisikligi gibi

nedenlerle yeniden yetki belgesi diizenlenmesi halinde iicret alinmayacagi belirtilmektedir.

Yonetmeligin "Mali Yeterlilik Sartlar1" basliklt 27 inci maddesi ile Acentelerin, acentelik
yetki belgesi bagvurularinda ve denetimlerinde bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun mali
yeterliliklerini ve ddenmis sermayesini gdsterir bilgileri de iceren dokiimanlar1 Idareye ibraz
etmeleri gerektigi ifade edilmekte olup, Gemi acentesi olarak faaliyet gosterecek gercek veya
tiizel kisilerin Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesinde belirtilen esas sermaye miktarlarinin,

"A sinift acenteler icin en az 5.000.000 TL, B sinifi acenteler i¢in en az 1.000.000 TL, C sinifi

acenteler icin en az 500.000 TL olarak belirlendigi; Sube agarak teskilatlanacak olan gemi
acentelerinin, her bir sube i¢in A smifinda 100.000 TL, B smifinda 75.000 TL, C sinifinda 50.000
TL ilave sermayeye sahip olmalar1" gerektigi ifade edilmektedir.

Yonetmeligin "Gegis hiikiimleri" GECICI MADDE 1'de yer almakta olup,mevcut gemi
acentelerinin yetki belgelerinin yeni sisteme uyum siirecini, belge siirelerinin nasil
uygulanacagini, yenileme basvuru usullerini ve gecis donemindeki faaliyet esaslarini
diizenlemektedir. Ayrica, yeni diizenlemeye ge¢is slirecinde mevcut yetkilerin korunmasi ve
belirli bir siire yeni bagvuru alinmamasina iliskin hiikiimleri de icermektedir.

Yonetmeligin Ek'i ile acente yetki belgesi alacak tiizel veya gergek kisilerden "Etik ilkeler
Taahhiitnamesi" ve Beyan Formu" alinmasi zorunlulugu hale getirilmistir.

Bahse konu Yonetmelik Odamiz web sayfasi (www.denizticaretodasi.org.tr ) "Mevzuat

Duyurular1" bdliimiinde ve yazimiz ekinde yer almaktadir.

Bilgilerinize arz ve rica ederim.

Saygilarimla,
e-imza

fsmet SALIHOGLU
Genel Sekreter

Bu belge, 5070 sayili Elektronik imza Kanuna gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmstir.
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Ek:Gemi Acenteleri Yonetmeligi (16 Sayfa)

Dagitim:

Geregi: Bilgi:

- Tiim Uyeler (Odamiz web sitesi) - Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri

- IMEAK DTO Sube ve Temsilcilikleri - IMEAK DTO Sube YK Baskanlari

- Tiirk Armatorler Birligi - IMEAK DTO Meslek Komite Baskanlari

- S.S. Armatbrler Tasima ve Isletme Kooperatifi

- GISBIR (Tiirkiye Gemi insa Sanayicileri Birligi
Dernegi)

- Gemi, Yat ve Hizmetleri Thracatcilar Birligi

- VDAD (Vapur Donatanlar1 ve Acenteleri Dernegi)
-TURKLIM ( Tiirkiye Liman Isletmecileri Dernegi)

- KOSDER (Koster Armatérleri ve Isletmecileri Dernegi)
- GBD (Gemi Brokerleri Dernegi)

- TURSSA (Gemi Tedarikgileri Dernegi)

- Gemi Geri Doniislim Sanayicileri Dernegi

- S.S. Anadolu Yakas1 Kumcular Uretim ve Pazarlama
Kooperatifi

- ROFED (Kabotaj Hatt1 Ro-Ro ve Feribot Isletmecileri
Dernegi)

- DEM-BIR (Deniz Uriinleri Avcilar1 Ureticileri Merkez
Birligi)

- Yalova Altinova Tersane Girisimcileri San.ve Tic.A.S.
- UTIKAD (Uluslararasi Tasimacilik ve Lojistik Hizmet
Uretenleri Dernegi)

- TAIS (Tiirk Armatorleri Isverenler Sendikasi)

- GEMIMO (Gemi Makineleri Isletme Miihendisleri
Odasi)

- TMMOB GMO (Gemi Miihendisleri Odas1)

- WISTA Tiirkiye Dernegi

- Tiirk Uzakyol Gemi Kaptanlar1 Dernegi

- Tiirk Kilavuz Kaptanlar Dernegi

- Deniz Trafik Operatorleri Dernegi

- Uzakyol Bas Miihendisler Dernegi

- Izmir Uzakyol Kaptan ve Bas Miihendisleri Dernegi
(IZKABDER)

- Kadin Gemi Kaptanlar1 Miihendisleri ve Denizciler
Dernegi (KGKMDD)

- Tiirk Deniz Egitim Vakfi Piri Reis Universitesi
Mezunlart Dernegi

- Piri Reis Universitesi Mezunlar Dernegi (PRUMED)

- 1.T.U. Denizcilik Fakiiltesi Mezunlar1 Dernegi

- D.E.U. Denizcilik Fakiiltesi Mezunlar1 Dernegi

- K.T.U DUIM Mezunlar Dernegi

- Istanbul Universitesi DUIM-MED

- Kocaeli Universitesi KOUKARMEDER

- Izmir Deniz Nakliyecileri Dernegi

- Ordu Fatsa Denizcilik Mezunlari Dernegi ORFADDER
- ODEMED Ziya Kalkavan Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi Mezunlar Dernegi

- Beykoz Denizcilik ve Su Uriinleri Lisesi Mezunlar

Dernegi
Bu belge, 5070 sayili Elektronik imza Kanuna gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmstir.
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Bu belge, 5070 sayih Elektronik imza Kanuna gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmstir.
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14 Mayis 2026 PERSEMBE Resmi Gazete Say : 33253

YONETMELIK

Ulastirma ve Altyap1 Bakanligindan:
GEMIi ACENTELERiI YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢ Hiikiimleri

Amacg

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amact; gemi acenteleri ile acente personelinin ulusal
mevzuata ve uluslararasi denizcilik kurallarina uygun olarak faaliyet gostermelerinin saglanmasi,
yeterlik sartlarinin ve hizmet esaslarinin belirlenerek izin belgelerinin diizenlenmesi, sicil
kayitlarinin tutulmasi, denetlenmesi ve acente personeline gerekli egitimlerin verilmesine dair usul
ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununa
gore kurulmus gemi acentesi olarak faaliyet gdsteren gergek ve tiizel kisiler ile acente sorumlusu
ve gemi acente personelini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 14/4/1341 tarihli ve 618 sayili Limanlar Kanununa,
26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma ve Altyap1 Alanina iliskin Baz1 Diizenlemeler Hakkinda
Kanun Hiitkmiinde Kararnamenin 28 inci maddesine ve 1 sayili Cumhurbagkanligi Tegkilati
Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 478 inci, 490 inc1 ve 497 nci maddelerine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Acente botu: Idare tarafindan yayimlanmis gemi sicili i¢in gemi cinsleri tanimlamalari
tablosunda hizmet siifinda yer alan acente botunu,

b) Acente personeli: Acentelik hizmeti islemlerini yiiriiten ve kendilerine idarece gemi
acentesi personeli tanitim belgesi diizenlenen kisileri,

¢) Acente sorumlusu: Ticari igsletme veya sirket tarafindan atanmis, acente adina yetkili ve
sorumlu olan kisiyi,

¢) Bolge: Acentelerin faaliyette bulunabilecekleri Idare tarafindan belirlenmis cografi yetki
sahasini,

d) Deniz Ticaret Odas1 (DTO): 18/5/2004 tarihli ve 5174 sayil Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu uyarinca kurulmus olan deniz ticaret odalarini,

e) Gemi: Adi, tonilatosu ve kullanim amaci ne olursa olsun, denizde ve i¢ sularda kiirekten
baska bir aygitla yola ¢ikabilen tiim deniz araglarini,

f) Gemi Acenteleri Disiplin Komisyonu (GADK): Gemi acenteleri ile personelinin, mesleki
yetersizliklerini, disiplinsizliklerini, denizcilik orf ve adetlerine, mesleki teamiillere uygun
olmayan davramislarini incelemek ve degerlendirmek iizere Idare tarafindan olusturulan
komisyonu,

g) Gemi Acenteligi Bilgi Sistemi (GABS): Gemi acenteleri ile personelinin bagvuru,
belgelendirme, sicil ve idari yaptirim islemlerinin yiiriitiildiigii Idarece hazirlanmis elektronik
sistemi,

g) Gemi Acenteligi Egitim Komisyonu (GAEK): Gemi acenteligi personelinin egitimleri ve
sinav programlarinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve iicretlendirilmesi hususunda Idare tarafindan
olusturulan komisyonu,

h) Gemi acenteligi hizmeti: Temsil ettikleri gemi veya yatlarin donatanlar veya isletenleri
admna, kiy1 tesisine yanagmasi veya ayrilmasi amaciyla gerekli bildirimlerin ve hazirliklarin
yapilmasini, gemiadamlari degisiminin saglanmasini, yolcu, yik, bakim/onarim, sérvey, ikmal,
yilikleme/bosaltma, kilavuz/romorkor alma gibi liman idari sahasindaki hizmet ve islemlerinin,
ilgili kisi/kurulus ve birimler nezdinde ifasini, ilgili mevzuat uyarinca ongoériilen kurallarin
uygulanmasini ve bu islerle ilgili her tiirlii bilginin zamaninda bildirilmesini,



1) Gemi acentesi: Yaptiklar1 anlagsmalarla gemi/yat sahibi gercek veya tiizel kisiler ile
kaptan, isleten veya gemi/yat kiralayanin nam ve hesabina hareket eden ve {igiincii kisi ve
kuruluslara kargi haklarimi koruyan, bu g¢ercevede yaptiklar is ve islemlerde kendi kusurlart
disinda sorumlu tutulamayan, gemi acenteligi yetkisi bulunan gercek ve tiizel kisileri,

1) Groston (GT): Geminin, 21/9/1978 tarihli ve 2169 sayili Kanunla onaylanmasi uygun
bulunan Gemilerin Tonilatolarin1 Olgme 1969 Uluslararas1 Sozlesmesi ile 12/3/2009 tarihli ve
27167 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Gemilerin Tonilatolarim1 Olgme Y&netmeligine uygun
olarak diizenlenmis belgesinde gosterilen gros tonilatosunu,

j) Idare: Ulastirma ve Altyap: Bakanligi Denizcilik Genel Miidiirliigiinii,

k) Isleten: Geminin miilkiyeti kendisine ait olsun ya da olmasin, zilyetligini haiz ve ticari
olarak caligtiran gercek veya tiizel kisiyi,

1) Isyeri: Idare tarafindan gemi acenteligi faaliyetlerinde bulunmak {izere yetki belgesi
verilmis gergek veya tiizel kisilerin merkez veya subelerinin galigma yerini,

m) Koruyucu acente: Tasima mukavelesi hiikiimleri geregince tayin edilen acenteye
ilaveten, gemi donatani, kaptani, isleticisi veya kiracisinin hak ve menfaatlerini koruyan ve gemi
adina yaptirmak istedigi hizmetler i¢in tayin edilen acenteyi,

n) Liman baskanligi: Ulkemizde mevzuat ile kurulmus her bir bolge liman baskanlig1 veya
bolge liman baskanliklarina bagli liman bagkanliklarini,

0) Merkez acente: Firma adina ilk basvuru ile kurulan acenteyi,

6) Sicil: Gemi acenteleri, subeleri ile acente personelinin idare tarafindan GABS’de tutulan
kayitlarini,

p) Sube: Merkez acentenin faaliyet gosterdigi bolgede veya bolge disinda agtiklar1 acente
subesini,

r) Tali acente: Bir acentenin kendi nam ve hesabina islem yapmak flizere verdigi
yetki dahilinde faaliyette bulunan acenteyi,

s) Tanitim belgesi: Gemi acentesi personeli tanitim belgesini,

s) Ticari isletme veya sirket yetkilisi: Ticaret Bakanligi merkezi ticaret sicili sisteminde
kayith sirket yetkilisi/yetkililerini,

t) Tiirk Bogazlari: Marmara Denizi ile Istanbul ve Canakkale Bogazlarindan ugraksiz gecis
yapan gemi ve yatlarin gecis alanini,

u) Yat: idare tarafindan yayimlanmis gemi sicili i¢in gemi cinsleri tanimlamalari tablosunda
yat kategorisinde ifade edilen deniz araglarini,

i) Yetki belgesi: idare tarafindan, bu Y&netmelikle belirlenen kosullar1 saglayan gercek ve
tiizel kisilere gemi acenteligi faaliyetinde bulunabilmek i¢in diizenlenen A, B ve C Sinifi gemi
acenteligi yetki belgesini,

ifade eder.

(2) Bu Yonetmelikte yer alan, ancak bu maddede yer almayan terimler i¢in ilgili mevzuat
ve taraf oldugumuz uluslararasi anlagsmalarda/sézlesmelerde belirtilen tanimlar esas alinir.

IKINCI BOLUM
Acente Simiflari, Yetki Belgesi, Bolgeler, Acente Sorumlusu, Acente Personeli ve
Isyerinin Nitelikleri

Acente simiflar:

MADDE 5- (1) Acenteler hizmet verecekleri gemilerin cinsleri ve hizmet verilecek bolge
esas alinmak suretiyle asagidaki siniflara ayrilir:

a) A sinifi acente: Tiirk Bogazlar1 dahil yetkilendirildikleri bolgede tiim gemilere ve yatlara
hizmet verirler.

b) B sinifi acente: Tiirk Bogazlar1 diginda yetkilendirildikleri bolgede tiim gemilere ve Tiirk
Bogazlar1 dahil tiim yatlara acentelik hizmetlerini verirler.

c) C siifi acente: Tiirk Bogazlar1 dahil yetkilendirildikleri bdlgede tiim yatlara acentelik
hizmetlerini verirler.

Yetki belgesi icin genel hiikiimler

MADDE 6- (1) Gemi acentelerinin istigal ettigi acente sinifina gore yetki belgesi almasi
zorunludur. Yetki belgesi olmayan gercek veya tiizel kisiler, donatan, kaptan, isletmeci veya kiraci
adina acentelik hizmeti veremezler.



(2) Ticari isletme veya sirketlerin yetkilileri, 9 uncu maddede belirtilen belgelerle birlikte
GABS iizerinden Idareye bagvurur. Basvurular, idare tarafindan degerlendirilir ve bu Yonetmelige
gore uygun goriilenlere yetki belgesi diizenlenir.

(3) Acentelerin smif degisikligi taleplerinde, faaliyet gostermek istedigi sinifin bagvuru
sartlar1 aranir.

(4) Limanlarimiza gelen kruvaziyer gemilerin ilk liman ugragindan sonra yabanci bir
limana ugramamasi kaydiyla ve aym sefer kapsaminda birden fazla limanimiza ugramasi halinde
ugradigi ilk limandaki yetkili acente, diger limanlardaki acentelik islemlerini de yapabilir.

(5) Gemi acentelerinin isyerlerinin, yetki talep ettikleri bolgede olmas1 zorunludur.

(6) Marmara Denizi ile Istanbul ve Canakkale Bogazlarindan ugraksiz gegis yapan gemilere
bolge sinirlamasi olmaksizin sadece A sinifi acenteler, yatlara ise bolge sinirlamasi olmaksizin A,
B ve C simnifi acenteler hizmet verebilir.

(7) Yetki belgeleri; belirlenen bolge sinirlari igerisinde gegerlidir, bes yil stireyle diizenlenir
ve her besyil sonunda acentelerin bagvuru yapmast halinde bu Yonetmelik hiikiimlerine
uygunlugu kontrol edilerek yenilenir.

(8) Yetki belgeleri, adlarina diizenlenen gercek veya tiizel kisiler disinda baskalari
tarafindan kullanilamaz ve devredilemez. Yetkilendirilen acentelerle ilgili bilgiler, Idarenin
internet sitesinde yayimlanir.

(9) Bu Yonetmelik hiikiimlerine gore yetki belgesi alan acenteler, tali acentelik hizmeti
alabilir, ancak bir acente kendi sinifina iliskin kurallar kapsaminda yetkisi olmayan bir hizmet i¢in
tali acenteye yetki veremez. Tali acentelik hizmetinin alinmasi yetkilendiren acentenin
sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

(10) Yetki belgesi bagvurularinda eksik veya hatali belge yiiklenmesi halinde belgelerin
tamamlanmasi i¢in bagsvuru, GABS iizerinden iade edilir.

(11) Yetki belgesinin sekli ve icerigi, Idare tarafindan belirlenir.

(12) Yetki belgesi almak isteyen gercek veya tiizel kisilerin 27 nci maddede belirtilen mali
yeterlilikleri saglamalar1 gerekir.

(13) Gemi acenteleri ayn1 bdlge igerisinde veya diger bolgelerde subeler acabilir. Gemi
acentelerinde aranan sartlar mali yeterlilige ait hiikiimler sakli kalmak kaydiyla subeler i¢in de
gecerlidir. Acilacak her bir sube icin Idare tarafindan sube yetki belgesi verilir. Sube yetki belgeleri
yalnizca verildikleri bolge sinirlari igerisinde gegerlidir.

(14) Acente subeleri, merkez acentenin {ist sinifinda olamaz.

Yetki belgesi bolgeleri

MADDE 7- (1) Acente yetki belgesinin gecerli oldugu bolgeler asagida belirlenmistir:

a) Birinci bolge: Hopa Liman Baskanligi idari sinirlarindan baglayarak Bartin Liman
Baskanlig1 idari sinirlart dahil olmak iizere bu iki liman baskanligi arasindaki diger tiim liman
baskanliklarini kapsar.

b) Ikinci bolge: Zonguldak Bolge Liman Baskanlig1 idari sinirlarindan baslayarak Ayvalik
Liman Baskanligi idari sinirlar ile Gokgeada ve Bozcaada Liman Baskanliklari dahil olmak {izere
tiim Marmara Bolgesini kapsar.

¢) Ugiincii bélge: Dikili Liman Baskanlig1 idari sinirlarindan baglayarak Fethiye Liman
Bagkanlig1 idari sinirlar dahil olmak {izere bu iki liman baskanligi arasindaki diger tiim liman
baskanliklarini kapsar.

¢) Dérdiincii bolge: Kas Liman Baskanlhig1 idari sinirlarindan baslayarak Iskenderun Bolge
Liman Bagkanlig1 idari sinirlar dahil olmak tizere bu iki liman baskanlig1 arasindaki diger tim
liman baskanliklarim kapsar.

Basvuruda aranacak sartlar

MADDE 8- (1) Bu Yonetmelik kapsaminda yetki almak isteyen acentelerden;

a) Gergek kisilerin;

1) Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi olmalart,

2) 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 53 iincii maddesinde belirtilen
stireler gegmis olsa bile; kasten islenen bir suctan dolay1 bes yil veya daha fazla siireyle hapis
cezasina ya da affa ugramis olsa bile Devletin giivenligine, anayasal diizene ve bu diizenin
isleyisine, milli savunmaya ve Devlet sirlarina karsi suglar ve casusluk, terérizmin finansmant,
basit ve nitelikli zimmet, irtikap, riigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kotiiye



kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, sugtan kaynaklanan
malvarligi degerlerini aklama, hapis cezasinin ertelendigi veya adli para cezasina cevrildigi
hiikiimler hari¢ olmak {izere hiirriyeti baglayici cezaya mahkumiyeti gerektiren kagakgilik veya
vergi kagakeilig1 suglarindan mahkum olmamalari,

3) Gergek kisiye ait ticari isletmenin faaliyet konular1 arasinda gemi acenteligi ibaresinin
yer almasi,

4) Deniz Ticaret Odasina iiye olmalari,

b) Tiizel kisilerin;

1) Sirketin ilan edilen sdzlesmesinde faaliyet konular1 arasinda gemi acenteligi ibaresinin
yer almasi,

2) Ortaklarindan her birinin T.C. vatandasi olmas1 durumunda (a) bendinin (2) numarali alt
bendindeki sartlar1 saglamasi,

3) Deniz Ticaret Odasina iiye olmalari,

zorunludur.

(2) Acentelerin sahip olmasi gereken asgari personel niteligi asagidaki gibidir:

a) Merkez acentede bir acente sorumlusu ile A ve B sinifi acentelerde Yiiksekogretim
Kurulu Lisans/On Lisans Atlasinda bulunan denizcilik ile ilgili programlardan mezun olan en az
iki acente personeli, C sinifi acentede denizcilik ile ilgili en az ortadgretim programlarindan mezun
bir acente personeli.

b) Acente subesinde en az bir acente personeli.

Basvuru icin gerekli belgeler

MADDE 9- (1) Merkez acente i¢in agsagidaki belgelerin sunulmasi zorunludur:

a) Gergek kisiler igin;

1) Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi 6rnegi.

2) Giincel tarihli DTO Kayit Belgesi.

3) Isyeri Agma ve Calisma Ruhsat: Belgesi.

4) Ek-1’de yer alan etik ilkeler taahhiitnamesi.

5) Acente sorumlusu ve personele iliskin belgeler.

b) Tiizel kisiler i¢in (a) bendinde istenilen belgelere ilave olarak yabanci iilke vatandasi
olmasi1 durumunda Ek-2’de yer alan imzal1 beyan formu.

(2) Sube i¢in agagidaki belgelerin sunulmasi zorunludur:

a) Gergek ve tiizel kisiler i¢in;

1) Subeye ait Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi rnegi.

2) Subeye ait giincel tarihli DTO Kayit Belgesi.

3) Sube i¢in Isyeri Agma ve Calisma Ruhsat1 Belgesi.

4) Acente personeline iliskin belgeler.

(3) Yetki belgesinin yenilenmesi i¢in asagidaki belgelerin sunulmasi zorunludur:

a) Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsat: Belgesi.

b) Giincel tarihli DTO Kayit Belgesi.

¢) Acente personeline ait Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) hizmet listesi.

(4) Yetki belgesinin tinvan degisikligi nedeniyle yenilenmesi i¢in asagidaki belgelerin
sunulmasi zorunludur:

a) Unvan degisikligini gosterir Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi.

b) Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsat1 Belgesi.

¢) Giincel tarihli DTO Kay1t Belgesi.

¢) Acente personeline ait SGK hizmet listesi.

d) Her personele ait renkli vesikalik fotograf.

(5) Yetki belgesinin adres degisikligi nedeniyle yenilenmesi igin asagidaki belgelerin
sunulmasi zorunludur:

a) Adres degisikligini gosterir Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi.

b) Yeni adrese ait Isyeri Agma ve Calisma Ruhsat1 Belgesi.

¢) Giincel tarihli DTO Kayit Belgesi.

¢) Acente personeline ait SGK hizmet listesi.

Acente sorumlusunun nitelikleri



MADDE 10- (1) Acente sorumlusu; 8 inci maddenin birinci fikrasinin (a) bendinin (1) ve
(2) numaral1 alt bentlerinde belirtilen sartlari tagimak zorundadir.

(2) A ile B smifi acenteler bakimindan acente sorumlusunun asagidaki sartlardan birine
sahip olmas1 gerekir:

a) Yiiksekogretim Kurulu Lisans/On Lisans Atlasinda bulunan denizcilik ile ilgili
programlardan mezun olup en az bir y1l denizcilikle ilgili mesleki deneyime sahip olmak.

b) Sicile kayitl acente personeli olarak en az bes yil siireyle calismis olmak.

c¢) Acente bir tiizel kisi ise en az %10 paya ortak olmak, adi ortakliklarda pay sahibi olmak
ve gercek kisi acentelerde acentenin sahibi olmak.

(3) C smufi acenteler bakimindan acente sorumlusunun asagidaki sartlardan birine sahip
olmasi gerekir:

a) Denizcilik ile ilgili en az ortadgretim programlarindan mezun olup en az bir yil
denizcilikle ilgili mesleki deneyime sahip olmak.

b) Sicile kayitl acente personeli olarak en az bes yil siireyle ¢alismis olmak.

c¢) Acente bir tiizel kisi ise en az %10 paya ortak olmak, adi ortakliklarda pay sahibi olmak
ve gercek kisi acentelerde acentenin sahibi olmak.

(4) Acente sorumlusu birden fazla acentede sorumlu olamaz veya acente personeli olarak
baska bir acentede ¢alisamaz.

(5) Acente sorumlusu ticari igletme veya sirketin yetkilisi tarafindan GABS {izerinden talep
olusturularak atanir ya da degistirilir.

(6) Acente sorumlusu acente ilk kurulurken atanir, sube i¢in ayrica acente sorumlusu
aranmaz.

(7) Acente sorumlusu yaptiklari is ve islemlerden Idareye kars1 sorumludur.

(8) Acente sorumlusu, 8 inci maddedeki mezuniyet sartin1 sagliyorsa, anilan zorunlu
istihdam i¢in gegerli kabul edilir.

Acente personeli olacaklarda aranacak nitelikler

MADDE 11- (1) Acente personeli olmak i¢in bagvuruda bulunan kisinin;

a) 8 inci maddenin birinci fikrasinin (a) bendinin (1) ve (2) numaral alt bentlerinde belirtilen
sartlar1 tagimasi,

b) En az ortadgretim veya dengi okul diizeyinde bir okulu bitirmis olmast,

¢) Bu Yonetmelik kapsaminda belirlenen egitimi almasi ve sinavda basarili olmasi,

gerekir.

(2) Acente personeli olmak icin basvuruda bulunan Yiiksekdgretim Kurulu Lisans/On
Lisans Atlasinda yer alan denizcilik ile ilgili programlardan mezun olanlar ise, egitimden muaf
olup anilan bu kisilerin birinci fikranin (¢) bendinde yer alan sinavda basarili olmasi gerekir.

(3) Bu Yonetmelik hiikiimleri uyarinca acente personeli olma hakkin1 kazananlara,
calisacagl acentenin ticari igletme veya sirket yetkilisi veya acente sorumlusu tarafindan GABS
iizerinden bagvurulmasi halinde idare tarafindan tanitim belgesi diizenlenir. Diizenlenen tanitim
belgesinin siiresi bes yildir.

(4) Acente personeli olmak i¢in asagidaki belgelerin sunulmasi zorunludur:

a) Ogrenim durumunu gosterir belge.

b) SGK hizmet listesi belgesi.

c¢) Renkli vesikalik fotograf.

¢) Adli sicil kaydi.

(5) Acente personeli tanitim belgesinin yenilenmesi i¢in asagidaki belgelerin sunulmasi
zorunludur:

a) Gemi Acenteligi Yenileme Egitimi Katilim Belgesi.

b) SGK hizmet listesi belgesi.

c¢) Renkli vesikalik fotograf.

¢) Adli sicil kaydi.

Isyerinin nitelikleri

MADDE 12- (1) Acentelik faaliyetlerinin ytiriitiilecegi isyerlerinin 6zellikleri sunlardir:

a) Isyerinin, istihdam edilen personelin gérevini yapmasina olanak saglayacak fiziki
yeterlilikte ve acentelik faaliyetinin gereklerine uygun bir sekilde donatilmis olmas1 gerekir.



b) Isyerinde, acenteye ait asgari faaliyetlerin yiiriitebilecegi ayr1 bir ofisin bulunmasi
zorunludur. Ayni ofiste birden fazla acente faaliyette bulunamaz.

¢) Acenteler, konut veya sanal nitelikteki is yerlerinde faaliyette bulunamaz.

(2) Isyerlerinin gerekli teknik donanimla donatilmasi, bilgi ve belgelerin diizenli olarak
tutulmasina imkan verecek arsiv sistemlerine sahip olmas1 ve ayrica faaliyetlerin yiiriitiilmesine
uygun telefon, faks veya elektronik posta gibi bilisim sistemine, internet baglantisina ve kayith
elektronik posta (KEP) adresine sahip olmas1 gerekir.

(3) Subeler, merkez ile ayni niteliklere sahip olmalidir.

(4) 1dare, isyerlerinin fiziki 6zelliklerine yonelik diizenlemeler yapabilir.

UCUNCU BOLUM
Sorumluluk, Yasaklar ve Denetim

Sorumluluk

MADDE 13- (1) Acenteler;

a) Denizcilikle ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat ile Idarenin talimatlarina uymak,

b) Idare veya liman baskanlig1 tarafindan istenecek bilgi ve belgeleri vermek,

¢) 5174 sayili Kanunun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (p) bendi uyarinca Ticaret
Bakanliginca yayimlanan acentelik hizmet tarifelerine uymak,

¢) Hizmete uygun donatilmis igyerinde faaliyetlerini siirdiirmek ve niteliklerini siirekli
korumak,

d) Unvan, adres degisikligi yahut yetki belgesi diizenlenmesine esas bilgi ve belgelere
iliskin degisiklikleri 30 giin igerisinde Idareye bildirmek,

e) Idarece talep edilen ve hizmet verdigi kisilerden aldigi verileri ilgili elektronik
uygulamalara zamaninda ve dogru olarak girmek,

f) Yetki belgesinin gegerlilik siiresi bitis tarihinden en az 30 giin 6nce yenileme igleminin
yapilmasi i¢in bagvuruda bulunmak,

g) Merkez acentede bir acente sorumlusu tayin etmek, acente merkez ve subelerinde sinifina
uygun sayida acente personeli ¢alistirmak,

&) Hizmet verirken, bu islemlerinde Idare tarafindan belgelendirilmis ve izin alinmis acente
botlarin1 kullanmak,

h) Acenteye ait tabelay1 isyeri girigine, yetki belgesini ise ofiste goriilebilecek bir yere
asmak,

1) Verilen acentelik hizmetleri ile ilgili koruyucu acentenin talep ettigi bilgi ve belgeleri
paylagmak,

i) Is akdi sona eren ya da yetkisi sonlandirilan personeli en geg 5 is giinii icerisinde GABS
iizerinden Idareye bildirmek,

j) Ek-1"de yer alan etik ilkeler taahhiitnamesine uymak,

k) 27 nci maddede belirtilen mali yeterliliklerini korumak,

zorundadirlar.

(2) Tali acenteler; yetkilendiren acentenin verdigi yetki dahilinde faaliyetlerini siirdiiriir, tali
acentenin sorumlulugu merkez acentenin verdigi yetki ile sinirhidir. Idarece talep edilmesi halinde
yetkilendirmeye iliskin belgenin ibrazi zorunludur. Yetkilendiren acente, hizmet verilen gemiyle
ilgili ticret tarifesiyle belirlenen licretin en az %30 unu tali acenteye 6demek zorundadir.

(3) Acente personeli;

a) Idare tarafindan adlarina diizenlenmis tanitim belgesi ile islem yapmak ve giimriik,
emniyet, sahil saglik ile diger kamu birimleri tarafindan talep edilmesi halinde tanitim belgesini
gostermek,

b) Ilgili kurumlar tarafindan isyerinde uygulanan kurallara uymak,

¢) Yapacagi ise hazirlikli olarak ilgili kurumlara miiracaat etmek,

¢) Denizcilikle ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat ile Idarenin talimatlarina uymak,

zorundadir.

Yasaklar

MADDE 14- (1) Acenteler;

a) Gergege aykiri, yaniltici tanitim ve reklam yapamazlar.

b) Rekabet kurallarim bozacak sekilde faaliyetlerde bulunamazlar.



¢) Adlarina tahsis edilen kullanict kodu ve sifresini tali acentelik hizmeti aldiklar1 acenteler
de dahil olmak iizere bagka acentelere kullandiramazlar, baska acentelerin sifrelerini
kullanamazlar.

¢) Acentelik islemlerinde yetki belgesinde belirtilen {invan disinda  baska
bir iinvan kullanamazlar.

d) Mevzuata aykiri is ve islemlerde bulunamazlar ve bunlara aracilik edemezler.

(2) Yiikiin sahibi ve/veya alicisi ile gemi arasinda ticari iliski igerisinde bulunan acentelerin,
deniz gozetim faaliyetlerini yiiriitmesine izin verilmez.

(3) Kiy1 tesisi isletici kuruluslar;

a) Kendilerine ait veya ortagi olduklar acenteler disindaki diger acentelerin, liman
tesislerinde serbestce acentelik faaliyetlerinde bulunmalarini engelleyemezler.

b) idare tarafindan adlarma diizenlenmis tanitim belgesi olmayan acente personelinin kiy1
tesislerine girisine izin veremezler.

(4) Acente personeli;

a) Tali acente veya koruyucu acente olarak yetkilendirilmedik¢e gorev yaptiklari acenteler
disinda baska bir acente adina is ve islem yapamaz.

b) Idarece e-Devlet iizerinden sunulan hizmetler ve diizenlenen belgeleri e-Devlet iizerinden
temin eder.

¢) Adlarina tahsis edilen kullanici kodu ve sifresini bagka acente personeline kullandiramaz
ve bagka acente personelinin sifrelerini kullanamaz.

Denetim

MADDE 15- (1) Idare ve/veya liman baskanliklar1, acentelerin bu Ynetmelik hiikiimlerine
veya taahhiitlerine uygun hareket edip etmedikleri hususunda meri mevzuat kapsaminda her
zaman acenteleri denetleyebilir.

(2) Acenteler denetimin yerine getirilebilmesini teminen tiim kolaylig1 gdstermek,
denetgcilerin caligmalarma elverisli mekan saglamak, talep edilmesi halinde teknik cihazlari
saglamak ve yardimci personel vermek, denetim konusuyla ilgili acente uhdesinde bulunan
sOzlesme, fatura ve talep edilen diger her tiirli belge ve bilgiyi saglamakla yiikiimliidiir. Gerek
gorililmesi durumunda, acente sorumlularindan yazili veya so6zlii bilgi alinabilir.

(3) Denetlenen acenteler; denetlenen hususlara iligkin olarak, teknik imkansizlik, gizlilik,
sir saklama gibi gerekceleri ileri siirerek bilgi ve belge vermekten kacinamaz. Denetime esas
belgeler, miicbir sebebin varlig1 nedeniyle temin edilemiyorsa, bu sebebin ispat edilmesi gerekir.

(4) Denetimler sonucunda, bu Y6netmelik hiikiimlerine aykir fiilleri tespit edilen acente ve
personel hakkinda 20 nci madde hiikiimleri uygulanir.

DORDUNCU BOLUM
Gemi Acenteligi Egitim Komisyonu, Egitim Programi ve Sinav

Gemi acenteligi egitim komisyonu

MADDE 16- (1) GAEK’in teskili ile calisma usul ve esaslar1, Idare tarafindan belirlenir.

(2) Egitim programlarinin hazirlanmasi, uygulamasi ve iicretlendirmesi, GAEK tarafindan
belirlenir.

Egitim program

MADDE 17- (1) Egitim programlari; acente personeli olmak isteyen adaylara ilk bagvuruda
verilen belgelendirme egitimi ve acente personeli tanitim belgesine sahip olanlara verilen yenileme
egitiminden olusur.

(2) Acente personeli olmak isteyen adaylarin, belgelendirme egitimlerine katilmalar1 ve bu
egitim sonunda yapilacak smavda basarili olmalar gerekir.

(3) Belgelendirme egitim sinavinda basarili olmus ancak smav tarihinden itibaren 6 ay
icerisinde belge diizenlenmesi i¢in Idareye basvurmayan kisilerin belgelendirme egitimine tekrar
katilmasi1 ve yapilacak sinavda basarili olmasi gerekir.

(4) Gemi acentesi tanitim belgesi siiresinin uzatilmasi i¢in her personelin belge siiresinin
besinci yilinda yenileme egitimine katilmasi gerekir. Yenilenen belge mevcut belgenin siiresinin
bitiminden itibaren gegerli olur. Yenileme egitimlerine katilmayanlarin tanitim belgeleri siiresi
sonunda iptal edilir. Tanitim belgesinin siiresinin bitiminden itibaren 1 yil igerisinde yenileme



egitimine katilip tanitim belgesi diizenletmeyenler bu Yonetmeligin ilk defa tanitim belgesi
diizenlenmesine iliskin hiikiimlerine tabi olur.

(5) Fiziki olarak verilen belgelendirme ve yenileme egitimleri bu Yonetmelik yiiriirlige
girdikten itibaren ¢evrimici olarak GABS iizerinden diizenlenebilir. Cevrimigi egitimlere yonelik
egitim programi GAEK tarafindan belirlenir.

Smav

MADDE 18- (1) Acente personeli olmak isteyen ve gerekli egitimi tamamlayan adaylarin
Idare tarafindan yapilacak sinavda basarili olmalar1 gerekir. Sinava iliskin usul ve esaslar, GAEK
tarafindan belirlenir. Bu smavlar, Idarenin smav salonlarmnda veya Idarece belirlenecek
merkezlerde ¢evrimigi yapilabilir.

BESINCi BOLUM
Gemi Acenteleri Disiplin Komisyonu, idari Yaptirim, Yetki Belgesi iptali ve Sonuclar

Gemi Acenteleri Disiplin Komisyonu

MADDE 19- (1) Gemi acenteleri ile personelinin, mesleki yetersizlikleri, disiplinsizlikleri
ile denizcilik orf ve adetlerine ve mesleki teamiillere uygun olmayan davraniglari veya 14 tincii
maddenin birinci ve ikinci fikralarinimn ihlal edildiginin tespit edilmesi durumlarinda idare, gelen
bildirimlerin goriisiilmesi ve degerlendirilmesi i¢cin bu maddenin ikinci ve ii¢lincii fikralarinda
belirlenen esaslar ¢ergevesinde GADK iiyelerini toplantiya ¢agirir.

(2) GADK; Idareyi temsilen ilgili genel miidiir yardimeisi, daire baskany, ilgili birimlerden
bir personel olmak {izere {i¢ kisi, meslek kuruluslarini temsilen ilgili DTO’lardan bir kisi ve ilgili
vapur donatanlari ve acenteleri derneginden birer kisi olmak iizere toplam bes kigiden olusur.

(3) GADK ’nin bagkanligim idarenin genel miidiir yardimcist yiiriitiir. Idare, komisyon
teskili icin ilgili kuruluslardan biri asil ve biri yedek iiye olmak {izere isim listesi gdndermesini
talep eder. Bu kuruluslar tarafindan bildirilen isimler asil ve yedek komisyon iiyesi olarak
belirlenir. Komisyon iiyelerinin degismesi halinde yeni iiyeye iliskin bilgiler Idareye bildirilir.

(4) GADK, Idare tarafindan gerekli goriilen durumlarda toplamir ve sekretaryasi idare
tarafindan yiiritiiliir. Komisyon, iiye tam sayisinin yarisindan fazlasinin katilimi ile toplanir,
toplantiya katilanlarin oy ¢oklugu ile karar alir. Komisyon ¢evrim igi olarak toplanabilir ve karar
alabilir.

(5) Birinci fikrada belirtilen hususlarla ilgili olarak liman bagkanliklarindan veya ilgili
kurum/kuruluslar tarafindan yapilan tespitler, raporlar, tutanaklar, bilgi ve belgeler veya dogrudan
tespit edilen hususlar, GADK’da gériisiilmek iizere en ge¢ 10 giin icerisinde Idareye sunulur.

(6) Idareye yapilan bildirimlere muhatap acenteler veya acente personelinin savunmasi
Idare tarafindan talep edilir. Acenteler veya acente personelinin, savunma vermesi halinde
savunmast ile diger bilgi ve belgeler, GADK’da degerlendirilir. GADK, yapilan degerlendirme
sonucuna gore yetki belgesi ve personel tanitim belgesinin iptali ile 20 nci maddede belirlenen
cezalar1 vermeye yetkilidir.

(7) Idare, gelen talebin veya Idarece yapilan tespitin muhteviyatina gére gerekli gordiigii
hallerde, Komisyon raporunu beklemeksizin tedbir amacgli olarak acente yetki belgesini veya
acente personeli tanitim belgesini askiya alabilir.

(8) GADK, birinci fikrada belirtilen ihlal ve davranmislar igin acente ve personele
uygulanacak idari yaptirimlarla ilgili degerlendirmeyi yaparken asagidaki usul ve esaslar1 goz
Oniine alir:

a) Acentelere uyari cezasi verilebilecek haller sunlardir:

1) Gergege aykiri, yaniltic tanitim ve reklam yapmak.

2) Rekabet kurallarini1 bozacak sekilde faaliyetlerde bulunmak.

3) Acentelik islemlerinde yetki belgesinde belirtilen invan disinda  bagka
bir tinvan kullanmak.

b) Acente yeterlik belgesi veya personel tanitim belgesinin {i¢ aya kadar askiya alinmasi
cezasi verilebilecek haller sunlardir:

1) (a) bendinde belirtilen ayni ihlali ikinci defa tekrarlamak.

2) Mevzuata aykiri is ve islemlerde bulunmak ve bunlara aracilik etmek.

3) Tali acente veya koruyucu acente olarak yetkilendirilmedikge gorev yaptiklar1 acenteler
disinda bagka bir acente adina is ve iglem yapmak.



4) Mesleki yetersizlikler ve disiplinsizlik ile denizcilik 6rf ve adetlerine ve mesleki
teamdiillere uygun olmayan davranislarda bulunmak.

c¢) Acente yeterlik belgesi veya personel tanitim belgesinin alt1 aya kadar askiya alinmasi
cezasi verilebilecek haller sunlardir:

1) (a) bendinde belirtilen ayn1 ihlali ii¢lincii defa tekrarlamak.

2) (b) bendinin (2), (3) ve (4) numarali alt bentlerinde belirtilen ayni ihlali ikinci defa
tekrarlamak.

¢) Acente yeterlik belgesinin veya personel tanitim belgesinin iptali cezasi verilebilecek
haller sunlardir:

1) (a) bendinde belirtilen ayni ihlali dérdiincii defa tekrarlamak.

2) (b) bendinin (2), (3) ve (4) numarali alt bentlerinde belirtilen ayni ihlali ii¢lincii defa
tekrarlamak.

Idari yaptirnmlar

MADDE 20- (1) Bu Yénetmelik kapsaminda idareye bildirilen veya 15 inci madde
kapsaminda yapilan denetim neticesinde tespit edilen ve 13 iincii ve 14 iincii maddelerde yer alan
sorumluluk ve yasaklara uymayan acente ve personele asagidaki tabloda belirtilen cezalar
uygulanir:

IDARI PARA CEZASI, | ilk Uygunsuzlugun | Uygunsuzlugun belge
UYARMA, ASKIYA uygunsuzluk belge siiresince | sliresince ii¢lincii veya
ALMA, {ZNIN IPTALI durumunda ikinci tekrarinda | sonraki tekrarinda
13 {incii maddenin birinci | 50.000TL 100.000 TL Uciincii tekrarinda
fikrasinin (a), (b), ve (j) faaliyetleri 5 ila 45
bentlerine aykir1 hareket giin siire ile askiya
eden acenteler; alinir. Sonraki
tekrarinda yetki
belgesi iptal edilir.
13 {incli maddenin birinci | 200.000 TL 400.000 TL Ucgiincii tekrarinda
fikrasinin (¢) bendine faaliyetleri 5 ila 45
aykir1 hareket eden giin siire ile askiya
acenteler; alinir. Sonraki
tekrarinda yetki
belgesi iptal edilir.
13 iincii maddenin birinci | Uyar1 Faaliyetleri 5 Faaliyetleri 15 ila 45
fikrasinin (e) bendine giin siire ile giin siire ile askiya
aykiri islem yapan ve bu askiya alimuir. almir.
aykirilik nedeniyle
gercege aykiri belge
diizenlenmesine neden
olan acenteler;
13 iincii maddenin birinci | 10.000 TL 20.000 TL Faaliyetleri 5 ila 45
fikrasinin (¢), (d), (g), (h), giin siire ile askiya
(1) ve (i) bentlerine gore almir.
islem yapmayan
acenteler;
13 {incli maddenin birinci | Faaliyetleri 30
fikrasinin (f) bendine gore | giin siire ile
islem yapmayan askiya alinir.
acenteler; Bu siire
sonunda
yenileme
isleminin
yapilmamasi
durumunda




yetki belgesi
iptal edilir.

6 | 13 iincii maddenin birinci | Eksikligin
fikrasinin (g) bendine giderilmesi
gore islem yapmayan icin 15 giinliik
acenteler; siire verilir.

Eksikligin
giderilmemesi
durumunda
faaliyetleri 45
giin siire ile
askiya alinir.
Eksikligin
devam etmesi
halinde yetki
belgesi iptal
edilir.

7 | 13 {incii maddenin ikinci | Tali acenteye | Faaliyetleri 5ila | Ikinci tekrarda
fikrasina gore islem O6denmesi 45 giin slire ile | uygulanan yaptirimdan
yapmayan acenteler; gereken askiya alimir. az olmamak kaydiyla

iicretin 3 kati faaliyetleri askiya
ceza alinir.
uygulanir.

8 | 13 iincii maddenin {i¢iincii | 10.000 TL Acente Acente Personeli
fikrasinin (a) ve (b) Personeli Tanmitim Belgesi iptal
bentlerine gore islem Tanitim Belgesi | edilir.
yapmayan acente 5 ila 45 giin siire
personeli i¢in; ile askiya alinir.

9 | 13 iincii maddenin t¢iincii | 20.000 TL Acente Ikinci tekrarda
fikrasinin (¢) bendine Personeli uygulanan yaptirimdan
gore islem yapmayan Tanitim Belgesi | az olmamak kaydiyla
acente personeli i¢in; 5ila 15 giin siire | belgesi askiya alinir.

ile askiya alinir.

10 | 14 tlincii maddesinin Faaliyetleri 15 | Faaliyetleri 6 ay | Yetki belgesi iptal
ikinci fikrasina aykiri ila 45 giin siire | askiya alinr. edilir.
islem yapan acenteler ile askiya

alinir.

11 | 14 iincii maddesinin 100.000 TL 200.000 TL 400.000 TL
tiglincii fikrasiin (a) devamindaki ihlallerde
bendine gore islem para cezas1 katlanarak
yapmayan kiy1 tesisi uygulanir ancak bu
kuruluslart, miktar 655 sayili

Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 28 inci
maddesinde yer alan
miktar1 gecemez.

12 | 14 iincii maddesinin 100.000 TL Acente Acente Personeli
dordiincii fikrasinin (c) Personeli Tamtim Belgesi iptal

bendine gore islem
yapmayan acente
personeli i¢in;

Tanitim Belgesi
5 ila 45 giin siire
ile askiya alinir.

edilir.




(2) Deniz Ticaret Odalar tarafindan iiyelikten gecici olarak ¢ikarilanlarin faaliyetleri
¢ikarma siiresi kadar askiya alinir.

(3) Idareye bildirilen sikayetlere yonelik acenteye veya kiy1 tesisine, yazili savunmasini
sunmasl i¢in on is gilinii siire verilir, bu siire igerisinde savunma verilmemesi halinde mevcut bilgi
ve belgelere gore islem yapilir.

(4) Uygunsuzluklar birden fazla ise birinci fikrada yer alan tablodaki yaptirimlar her bir
tespit i¢in ayr1 ayr1 uygulanir.

(5) Bu Yonetmelik ile belirlenen idari yaptirim kararlar1 merkez teskilatinda idarece, tasra
teskilatinda liman bagkanliklarinca uygulanir.

(6) Bu Yonetmelik kurallarinin ihlali durumunda idari ve cezai miieyyide uygulanmasi, bu
Yonetmelikte dngoriilen diger tedbirler ve ulusal mevzuat ile uluslararasi s6zlesmelerde 6ngoriilen
diger ceza ve tedbirlerin uygulanmasina engel olmaz.

(7) Merkez acentenin herhangi bir nedenle aski/pasif duruma alinmasi halinde ayni ceza
acentenin diger subeleri i¢in de uygulanir. Ancak acente subesinin herhangi bir nedenle aski/pasif
duruma alinmasi halinde merkez acenteye herhangi bir ceza uygulanmaz.

(8) Idari yaptirimlarin uygulanmasina iliskin diger hususlarda, 30/3/2005 tarihli ve 5326
sayili1 Kabahatler Kanununda yer alan esaslar dikkate alinir.

(9) Bu madde kapsaminda belirtilen meblaglar her yil bir oOnceki yila iliskin
olarak 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun miikerrer 298 inci maddesinin (B)
fikrasi uyarinca tespit ve ilan olunan yeniden degerleme oraninda, takvim yili bagindan gegerli
olmak {izere artirilir.

Yetki belgesi iptali

MADDE 21- (1) Gemi acentelerinden;

a) Yanlis ve yaniltici belgelerle basvuruda bulunarak yetki belgesi aldigi tespit edilen
acenteler ile acentelik faaliyetleri kapsaminda usulsiiz iglemlere yonelik kesinlesmis mahkeme
karari bulunanlarin,

b) 8 inci maddede belirtilen sartlar1 sonradan kaybedenlerin,

¢) Kendi rizasi ile faaliyetine son verecegini Idareye bildirenlerin,

¢) Faaliyet durdurma miieyyidesi uygulanan acentelerin, faaliyetleri durduruldugu siire
icinde herhangi bir sekilde acentelik faaliyetinde bulunduklari tespit edilenlerin,

d) 13 iincii maddenin birinci fikrasinin (a), (b), (c) ve (j) bentleri ile ikinci fikrasi
hiikiimlerine gore faaliyetleri durdurulan acentelerden ayni ihlali tekrarlayanlarin,

e) 13 {lincli maddenin birinci fikrasinin (f) bendine gore faaliyetleri durdurulan acentelerden
otuz giin icinde eksikliklerini gidermeyenlerin,

f) 14 {incii maddenin birinci fikrasinin (c) bendine gore islem yapanlarin, 15 inci madde
uyarinca gergeklestirilecek denetimleri, kasti veya ihmali davraniglariyla imkansizlagtiranlarin,

g) Acente yetki belgesi iizerinde tahrifat yaptig1 tespit edilen acentelerin,

§) 14 iincli maddenin ikinci fikrasina aykir olarak ayni islemi ti¢lincii defa yapanlarin,

yetki belgeleri iptal edilir.

(2) Acentelik faaliyetlerinin yerine getirilmesinde adli veya idari bir sorugturma sonucunda
Idareyi yanilttigina dair karar verilen acentenin yetki belgesi iptal edilir ve bu acente hakkinda
22 nci maddenin birinci fikrasi hiikiimleri uygulanir.

(3) Acente personelinden;

a) 11 inci maddede belirtilen sartlar1 sonradan kaybedenlerin,

b) Yanlis ve yamltict belgelerle basvuruda bulunarak tanitim belgesi aldigi tespit
edilenlerin,

c¢) Gorev yaptiklar acenteler disinda bagka bir acente adina islem yaptigi tespit edilen
kisilerin,

¢) Tanitim belgesi iizerinde tahrifat yaptig1 tespit edilen kisilerin,

tanitim belgeleri iptal edilir.

Yeniden faaliyet

MADDE 22- (1) 21 inci maddenin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen durumlardan
dolay1 yetki belgesi iptal edilen acenteye yeniden yetki belgesi diizenlenmez.



(2) 21 inci maddenin birinci fikrasinin (¢) ve (d) bentlerinde belirtilen durumlardan dolay1
veya GADK tarafindan yetki belgesi iptal edilen acenteye, bir y1l boyunca yeniden yetki belgesi
diizenlenmez. Bir yilin sonunda yeniden yetki belgesi almak isteyenlere, ilk defa yetki belgesi
alimmasina iliskin hiikiimler uygulanir.

(3) 21 inci maddenin birinci fikrasinin (c), (e), (f) ve (&) bentlerinde belirtilen durumlardan
dolay1 yetki belgesi iptal edilen acentelerden yeniden yetki belgesi almak isteyenlere, ilk defa yetki
belgesi alinmasina iligkin hiikiimler uygulanir.

(4) 13 tincii maddenin {i¢iincii fikrasinin (a) ve (b) bentleri, 14 iincli maddenin dordiincii
fikrasinin (a) ve (c) bentleri ile 21 inci maddenin ti¢iincii fikrasinda belirtilen durumlardan dolay1
Idare tarafindan tanitim belgesi iptal edilen acente personeline bir yil siireyle yeniden tanitim
belgesi diizenlenmez.

ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Sicil

MADDE 23- (1) Idare tarafindan, merkez acentenin, subenin ve acente personelinin diizenli
olarak sicilleri tutulur.

(2) Merkez acente ve subelerinin sicil numarasi yetki belgesinde, acente personelinin sicil
numarasi ise tanitim belgesinde gosterilir.

Yetkilendirme

MADDE 24- (1) A, B ve C sinifi acentelere, idarenin elektronik uygulamalarina veri
girisinde bulunabilmeleri i¢in erisim yetkisi verilir.

Acente calisma esaslari ve iicret tarifesi

MADDE 25- (1) Acenteler, ilgili mevzuata gore tutmaya mecbur olduklar ticari ve kanuni
defterlerini, acentelik sdzlesmelerini, acentelik hizmeti verdigi gemi ve yat bilgilerini, acentelik
hizmetleri kapsaminda yazdiklar1 ve teslim aldiklari mektup, ordino, faks, teleks, elektronik posta
ve benzeri belgelerle, diizenledikleri fatura, elektronik fatura, makbuz ve masraflarina iliskin
belgelerin asillarini veya suretlerini 6zel kanunlardaki hiikiimler sakli kalmak kayd ile en az bes
yil siire ile muhafaza etmek ve talep edildigi takdirde idareye ibraz etmek iizere hazir bulundurmak
zorundadir.

(2) Acentelerin sorumlulugu, bu Yonetmelik kapsaminda siniflarina gore hizmet verdikleri
gemi veya yatlarin liman idari smirlari igerisinde bulunduklari siire boyunca devam eder. Tiirk
Bogazlarindan ugraksiz gecis yapan gemiler icin gemi acentesinin sorumlulugu bogaz
sinirlart dahilindedir. Acenteler, sorumlu olduklari siire boyunca acenteligini yaptigi geminin veya
yatin hukuka aykir1 fiillerinde ilgili mevzuatta yer alan sorumluluklarini yerine getirmemesi
halinde kusuru oraninda sorumludur. Acentelerin sorumlu olduklari siire boyunca acenteye yapilan
tebligatlar gemi/yat donatanina/igletmecisine/kiracisina yapilmis sayilir.

(3) Acentelik hizmetlerine iligkin {icret tarifesi, 5174 sayili Kanunun 12 nci maddesinin
birinci fikrasinin (p) bendine gore belirlenir.

Yetki belgesi ve tamitim belgesi iicretleri

MADDE 26- (1) Acente yetki belgesi ve acente personeli tanitim belgesi, bes yil siireli
diizenlenir.

(2) Acente merkez veya sube yetki belgesi licretleri agagida belirtilmistir:

a) A smifi acente belge ticreti 300.000 TL.

b) B simifi acente belge ticreti 200.000 TL.

¢) C smifi acente belge ticreti 150.000 TL.

(3) Acente Personel Tanitim Belgesi ticreti 5.000 TL dir.

(4) Belge yenileme iicretleri ana belge ticretinin %50’ sidir.

(5) Unvan ve adres degisikligi gibi nedenlerle yeniden yetki belgesi diizenlenmesi halinde
iicret alinmaz.

(6) Ucretler, Bakanlik Doner Sermaye Isletme Dairesi hesabina yatirilir. Bu iicretler her yil
bir 6nceki yila iligkin olarak 213 sayili Kanun uyarinca tespit ve ilan edilen yeniden degerleme
oraninda, takvim yili bagindan gegerli olmak tizere artirilir.

Mali yeterlilik



MADDE 27- (1) Acentelerin, acentelik yetki belgesi bagvurularinda ve denetimlerinde bu
Yonetmelik hiikiimlerine uygun mali yeterliliklerini ve 6denmis sermayesini gosterir bilgileri de
iceren dokiimanlari Idareye ibraz etmeleri gerekir.

(2) Gemi acentelerinin gergek kisi ticari isletme veya sahis sirketi olarak yapilanmasi
halinde isletmeye tahsis edilen sermaye miktari ile acentenin sermaye sirketi olarak yapilanmasi
halinde 6denmis sermaye miktarlarinin,

a) A sinifi acenteler i¢in en az 5.000.000 TL,

b) B sinifi acenteler i¢in en az 1.000.000 TL,

¢) C sinif1 acenteler i¢in en az 500.000 TL,

olmasi1 zorunludur.

(3) Sube acarak teskilatlanacak olan gemi acentelerinin, her bir sube i¢in A simifinda
100.000 TL, B simifinda 75.000 TL, C sinifinda 50.000 TL ilave sermayeye sahip olmalar1 gerekir.

(4) Bumadde de yer alan sermaye miktarlar1 her yil bir 6nceki yila iliskin olarak 213 sayili
Kanun uyarinca tespit ve ilan edilen yeniden degerleme oraninda, takvim yili bagindan gegerli
olmak iizere artirilir. Yetkili olanlar da sermayelerini artiritlmis miktara gore belirler.

Tereddiitlerin giderilmesi

MADDE 28- (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda ortaya ¢ikan tereddiitleri gidermeye
Idare yetkilidir.

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 29- (1) Bu Yonetmelikte hiikkiim bulunmayan hallerde ilgili diger mevzuat
hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 30- (1) 5/3/2012 tarihli ve 28224 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Gemi
Acenteleri Yonetmeligi ylirtrliikten kaldirilmstir.

Gegis hiikiimleri

GECICi MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin yiiriirliik tarihi itibar1 ile 6 ay icinde yetki
belgesi siiresi biten acentelerin yetki belgesi herhangi bir isleme gerek kalmaksizin bu siire sonuna
kadar uzatilir.

(2) Bu Yonetmeligin yiiriirliik tarihi itibar1 ile belge siiresi 6 aydan fazla kalan acentelerin
yetki belgeleri siiresi bitig tarihine kadar gegerlidir ancak bu siire higbir zaman yiiriirliik tarihinden
itibaren bir yili gecemez. Yeni diizenlenecek yetki belgesi bes yillik diizenlenecek olup varsa
mevcut yetki belgesindeki kalan siire bes yillik siireden diisiilerek yeniden diizenlenecek yetki
belgesi i¢in ddenecek ticret belirlenir. Bu siirenin hesaplanmasinda aylar tam yila tamamlanir.
Dordiincii fikra hitkmii dikkate alinarak bu Yonetmelik hiikiimlerine gore yenileme bagvurusu
yapilir.

(3) Bu madde hiikiimleri kapsaminda yapilacak belge yenilemeleri i¢in belge siireleri
dolmasindan en az bir ay dnce Idareye basvuru yapilir.

(4) Mevcut acentelerin tiimi ge¢is doneminde belgelerini yenileyene kadar dngoriilen siire
zarfinda yetkili olduklar1 bolgede mevcut yetkilerini haizdir.

(5) Bu fikranin yayimu tarihi ile bu Yonetmeligin diger hiikiimlerinin yiiriirliige girecegi
tarih arasinda yeni basvuru alinmaz.

Yiiriirlik

MADDE 31- (1) Bu Yonetmeligin;

a) 1 inci, 2 nci, 3 {incii, gegici 1 inci maddesinin besinci fikrasi, 31 inci ve 32 nci maddeleri
yayimu tarihinde,

b) Diger hiikiimleri yayimu tarihinden 3 ay sonra,

yiirtrliige girer.

Yiiriitme

MADDE 32- (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Ulastirma ve Altyap: Bakan1 ytirtitiir.



EK-1

ETIiK ILKELER TAAHHUTNAMESI

Acenteler, tim paydaslar i¢in adil ve seffaf bir ortamin saglanmasinda sorumluluk sahibidir.
Acente yoneticileri, temsilcileri ve tiim acente ¢alisanlar1 is ve islemlerini yerine getirirken
meslek etigi ve giiven esasina uygun hizmet verir. Bu amagla, asagida belirtilen kurallara
uymalar1 gerekir:

1.

Diirtistliik ve Seffaflik: Acenteler, tiim is ve islemlerinde kurum ve kuruluslar ile is
iligkisi i¢inde oldugu kisilere kars1 diiriist ve seffaf olmalidir. Kurum ve kuruluslarin
yetkilileri ile miisterilerine tam ve dogru bilgi saglamali, riigvet, yolsuzluk ve ¢ikar
catigsmalarindan kaginmalidir. Acentelik ile ilgili bu Yonetmelik ve diger mevzuatla
belirlenen usul ve esaslara tam uyumluluk saglanmalidir.

Tarafsizlik: Acenteler, personeli, miisterileri veya acentelik hizmeti verdigi gercek ve
tiizel kisiler hakkinda kisiligine, gecmisine, inan¢ ve degerlerine veya baska bir sebebe
dayanarak onyargili davranmamalidir.

Menfaat iliskisi veya Catismasi: Acenteler, kendileri ile miisterilerinin veya temsil
ettikleri miisteriler arasinda ticari ¢ikarlarinin ¢atismasi halinde diiriistliik, seffaflik,
tarafsizlik veya giivenilirliginin zedelenmesi ihtimali ortaya ¢iktiginda, dogmus veya
dogabilecek menfaat iligkisi veya catigmalar1 hakkinda, miimkiin olan en kisa siirede
taraflar1 bilgilendirmelidir. Gerektiginde, miisteri ¢ikarlarini korumak i¢in i
iliskisinden ¢ekilme karar1 alinmalidir.

Gorevini 6zenle yerine getirme: Acenteler miisteri ihtiyaglarini ve beklentilerini
anlamak ve karsilamak i¢in ¢aba gostermeli, hizmetlerini zamaninda ve eksiksiz
yerine getirmeli ve miisteri ¢ikarlarin1 korumak ve her zaman en iyi hizmeti sunmak
icin gerekli 6zeni gostermelidir. Acente miisterisinin yasal beklentilerini
karsilayamayacak durumdaysa isi kabul etmemelidir.

Gizlilik: Acentelerin idare veya diger kurum ve kuruluslarla saglamakla yiikiimlii
olduklar1 bilgiler hari¢ olmak iizere; yaptiklari is nedeniyle elde ettikleri kisisel ve
ticari bilgilerin gizliligini saglamasi ve kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuat
hiikiimlerine uymalar1 gerekir.

Rekabet: Acenteler adil rekabet ilkelerine uymali ve haksiz rekabet avantajini
saglamaktan kaginmalidir. Rakiplerine kars1 saygili olmali, karalayici veya yaniltict
bilgiler yaymamali, pazar payini artirmak i¢in etik veya yasal olmayan yontemler
kullanmamalidir.

Sosyal Sorumluluk: Acenteler ¢alisanlarinin haklarina saygili olmali, giivenli ve
saglikl bir ¢aligma ortam1 saglamalidir.

Cevreye Saygi: Acenteler is ve islemlerinde ¢evreye ve topluma karsi sorumlu
davranmali ve siirdiiriilebilir uygulamalari tesvik etmelidir.

Ihlalleri Raporlama: Acenteler, denizcilik sektdriiniin itibarii korumak ve gelistirmek
icin ¢aligmal1 ve etik ihlallerini veya siipheli faaliyetleri bildirmelidir.

*Imza Yetkilisi / Kase

*Imza yetkilisi Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesinde belirlenen gercek kisidir.



EK-2

BEYAN FORMU

26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununda sayilan uluslararasi suglar, Devletin
giivenligine karsi suglar, anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine karsi suglar, Devlet sirlarina karsi
suclar ve casusluk, zimmet, irtikdp, riigvet, giiveni kotliye kullanma, hirsizlik, dolandiricilik,
sahtecilik, inanci kotliye kullanma, hileli iflas, yalan taniklik, su¢ uydurma ve iftira suglari ile ihaleye
fesat karistirma, edimin ifasina fesat karigtirma, suctan kaynaklanan mal varligi degerlerini aklama
suclarindan, vergi kagake¢ilig1 veya vergi kacakeiligina tesebbiis suglarindan, 21/3/2007 tarihli ve
5607 sayili Kacakgilikla Miicadele Kanununda yer alan suglardan, haksiz mal edinme suc¢larindan,
bilisim suglarindan Tiirkiyenin veya diger iilkelerin mevzuat hiikiimleri uyarinca ceza almamis
oldugumu, aksine bir durumun tespit edilmesi halinde dogacak tiim hukuki sonuglari kabul edecegimi
beyan ederim.

Beyan Eden Kisinin

Dogum Yeri ve Tarihi:
Adresi:

Pasaport Numarasi ve Tarihi:

Tarih/Yer
Ad-Soyad1

Imza

Agiklama: Bu beyan formu yonetim kurulu iyeleri, sermayesinin yiizde on veya fazlasima sahip
yabanci uyruklu gergek kisilerin adli sicil kayitlarini ibraz edememeleri halinde beyan eden kisinin
kendisi tarafindan imzalanacaktir.







